
Conheça as novidades da Health for Pet
O QUE MUDOU?



Comparativo de COBERTURAS
(Como ficou)

(Como era)



Pet Basic

Implantação do microchip;
Consulta Urgência e Emergência;
Atendimento;

Ambulatorial;

Vacinas;

Pet Home;

Exames Laboratoriais

(Exceto Hormonais)

Pet Light

Implantação do microchip; 
Consulta Urgência e Emergência;
Atendimento Ambulatorial; 

Vacinas;

Pet home;

Exames Laboratoriais;

Consulta com especialista.

Ambulatorial

Vacinas;
Pet Home;
Consulta Generalista;
Urgência e Emergência.

Exames de imagem:
Radiologia;
Ultrassonografia;
Radiologia Especial.

Comparativo de PLANOS

Exames Laboratoriais básicos: 
Urinálise;
Hematologia;
Parasitologia;
Bioquímica Clínica.

Exames Laboratoriais 
complexos:
Hormonal;
Imunologia;
Microbiologia;
Toxicológicos;
Histopatológico;
Análise citológica.

(Como ficou)(Como era)



Pet Total

Consulta Urgência e Emergência
Consulta com especialista

Exame cardiológico
Internação
Castração
Pet home

Cirurgia

Vacinas

Exames por imagem

Exames Laboratoriais

Atendimento Ambulatorial

Implantação do microchip

Pet Plus

Consulta Urgência e Emergência
Atendimento Ambulatorial

Implantação do microchip
Consulta com especialista

Exame cardiológico
(Apenas internado)

Exames por imagem
(Apenas internado)

Exames Laboratoriais

Internação
Pet home

Cirurgia

Vacinas

Essencial

Consulta generalista

Pet Home

Urgência e Emergência
Vacinas

Consulta com especialista

Exames cardiológicos
Cirurgia

Castração 
Internação

Exames Laboratoriais básicos: 
Bioquímica Clínica
Hematologia
Parasitologia 
Urinálise

Exames Laboratoriais complexos:
Análise citológica
Histopatológico
Hormonal
Imunologia
Microbiologia
Toxicológicos

Comparativo de PLANOS

Exames de imagem:
Radiologia
Radiologia Especial
Ultrassonografia

Exames de Alta Complexidade
Tomografia
Ressonância
Endoscopia

(Como ficou)(Como era)



Pet Premium

Vacinas

Cirurgia

Pet home

Castração
Internação
Limpeza de tártaro
Exame cardiológico
Exames por imagem

Exames Laboratoriais

Implantação do microchip
Atendimento Ambulatorial

Consulta com especialista

Consulta Urgência e Emergência

Exames Laboratoriais básicos: 
Bioquímica Clínica
Hematologia
Parasitologia 
Urinálise

Exames Laboratoriais complexos:
Análise citológica
Histopatológico
Hormonal
Imunologia
Microbiologia
Toxicológicos 

Exames de imagem:
Radiologia
Radiologia Especial
Ultrassonografia

Exames de Alta Complexidade
Tomografia
Ressonância
Endoscopia

Comparativo de PLANOS

Completo

Consulta generalista

Pet Home

Urgência e Emergência
Vacinas

Consulta com especialista

Exames cardiológicos
Cirurgia

Castração 
Internação
Fisioterapia

Acupuntura

Rede Premium

(Como ficou)(Como era)



Vacinas (Anterior)

Plano Vacinas Anuais 

Pet Basic
POLIVALENTE 

ANTIRRÁBICA

Pet Light
POLIVALENTE 

ANTIRRÁBICA

Pet Plus
POLIVALENTE 

ANTIRRÁBICA

Pet Total
POLIVALENTE 

ANTIRRÁBICA

Pet Premium
POLIVALENTE 

ANTIRRÁBICA
BORDETELLA

Plano Vacinas Anuais 

Ambulatorial
POLIVALENTE 

ANTIRRÁBICA
BORDETELLA

Essencial
POLIVALENTE 

ANTIRRÁBICA
BORDETELLA

Completo
POLIVALENTE 

ANTIRRÁBICA
BORDETELLA

Vacinas (Novo)

Comparativo de VACINAS 

(Como ficou)(Como era)



Comparativo de VALORES

(Como ficou)
(Como era)

Individual Familiar

1 a 4 pets de 5 a 10 pets

Mesmo valor 3% de desconto

Nova condição
Faixa etária

0-10 anos 11 a 14 anos
(Somente plano Ambulatorial)

Ambulatorial

R$99,90/mês*

(R$111/mês)

R$139,90/mês*

(R$155/mês)

EssencialCompleto

R$199,90/mês*

(R$222 R$/mês)

R$299,90/mês*

(R$339/mês)

Filhotes e adultos 

(0-10 anos)

Idoso

(11 à 14 anos)

* Valores cartão Porto



Comparativo de DESCONTOS

Plano Débito Cartão de crédito

Pet Basic 10% 20%

Pet Light 10% 20%

Pet Plus 10% 20%

Pet Total 10% 20%

Pet Premium 10% 10% 

Plano

Cartão

Porto Seguro

Cartão

de crédito 

Ambulatorial 10% 5%

Essencial 10% 5%

Completo 10% 5%

(Como ficou)
(Como era)



Regras de mudança de plano

Upgrade: A qualquer momento

Downgrade: Realizado somente após 1 ano do 
contrato ou terá aplicação de multa (30% das 
mensalidades restantes do contrato)

Limite de entrada de até 10 anos (14 anos 
para o plano Ambulatorial)

Upgrade: Realizado somente no mês de aniversário 
do contrato;

Downgrade: Realizado ser feito a qualquer 
momento

Limite de entrada de até 9 anos

Condições de contratação 

Cão ou gato
Até 9 anos
Em caso de preexistência aceite condicional: 
O pet será aceito no plano, porém, não terá 
cobertura para males preexistentes. 

Cão ou gato
Até 10 anos (14 anos para o plano Ambulatorial)
Aceitação de Preexistências (Depende do CID):
Carência de 1 ano ou negativa. 

(Como ficou)
(Como era)

(Como ficou)
(Como era)



Agendamento do primeiro atendimento 

Ao finalizar a venda o corretor pode agendar o 
primeiro atendimento/microchipgem, caso não 
agende, o próprio tutor agendará pela central. 

Posto de chipagem: Apenas agendar e 
comparecer.

Pet Home
Apenas para os casos a seguir: Caso o posto mais 
próxima seja a mais de 20km de distância, caso o 
tutor possua mais de 3 pets, caso o tutor tenha 
mais de 65 anos
ou o plano contratado seja o Premium.

Não há mais a necessidade de avaliação inicial e 
microchipagem.

No APP: Tutor deverá tirar 4 fotos e determinar a 
raça no aplicativo da carteirinha digital após a 
confirmação do pagamento

(Como ficou)
(Como era)



Upgrade: (Mudança de plano para plano 
superior)
Pode ser feito no aniversário do plano - De 
acordo com a solicitação do tutor por meio do 
site (Movimentação Cadastral), até a idade 
máxima de 9 anos do pet, desde que cumpra as 
carências adicionais ou por caráter de exceção, 
antes da microchipagem no período de até 30 
dias.

Downgrade: (Mudança de plano para plano 
inferior)
Pode ser feito a qualquer momento pelo tutor, 
não haverá carências adicionais.

Os planos possuem um limite de entrada de 8 
anos, 11 meses e 29 dias, podendo 
permanecer pelo resto da vida.

Regras de mudança de plano

Sem regra para upgrade

• Prazo de 1 ano para downgrade, caso 

encerre contrato geração de multa (30% 

das parcelas restantes do contrato).

• Plano de assinatura anual com renovação 

automática e cobrança recorrente.

Os planos possuem um limite de entrada de 
10 anos (14 anos somente para o plano 
Ambulatorial),  podendo permanecer pelo 
resto da vida, com reajustes anuais.

(Como ficou)(Como era)


